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Allgemeine Verkaufsbedingungen (AVB)

der webfacemedia Dominik Miiller und Jens Kremer GbR, Briisseler StraBe 5, 65552 Limburg
Stand: 03/2008

§ 1 Geltungsbereich - Vertragsgegenstand

(D Die allgemeinen Verkaufsbedingungen (AVB) von webfacemedia gelten fiir Lieferung
von beweglichen Sachen und Uberlassung von Standardsoftware nach MaBgabe des
zwischen webfacemedia und dem Kunden geschlossenen Vertrages.

(2) Neben den allgemeinen Verkaufsbedingungen werden auch die allgemeinen
Geschaftsbedingungen von webfacemedia Gegenstand des zwischen dem Kunden und
webfacemedia geschlossenen Vertrages. Sofern Regelungen der AVB mit denen der AGB
kollidieren, gehen die Regelungen der AVB vor.

3) Die AVB und AGB der webfacemedia gelten ausschlieBlich; entgegenstehende oder
von den AVB oder AGB von webfacemedia abweichende Bedingungen des Kunden erkennt
webfacemedia nicht an, es sei denn, webfacemedia hatte ausdrlicklich schriftlich ihrer
Geltung zugestimmt. Die AVB und AGB von webfacemedia gelten auch dann, wenn
webfacemedia in Kenntnis entgegenstehender oder von den Bedingungen der webfacemedia
abweichender Bedingungen des Kunden die Lieferung vorbehaltlos ausfiihrt.

4) Die AVB und AGB von webfacemedia gelten sowohl gegeniiber Verbrauchern als auch
gegeniber Unternehmen, es sei denn, in der jeweiligen Klausel wird eine Differenzierung
vorgenommen.

§ 2 Nutzungsrecht Standardsoftware

(1) Der Kunde erhdlt ein zeitlich unbeschranktes, nicht ausschlieBliches Nutzungsrecht an
der Software. Er ist grundsatzlich berechtigt, die Software auf seinem Computer einzusetzen
(Einzellizenz). Sofern gesondert vereinbart, ist der Kunde auch berechtigt, die Software auf
mehreren Computern einzusetzen (Netzwerklizenz). Die Software gilt als in einem Computer
eingesetzt, wenn sie in den Arbeitsspeicher (RAM) geladen oder auf einem Festspeicher (z.B.
Festplatte) installiert ist.

(2) Im Ubrigen finden hinsichtlich der Nutzungsrechte an Standardsoftware die zwingenden
Bestimmungen des Urheberrechtsgesetzes (insb. §§ 69a ff UrhG) erganzende Anwendung.
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§ 3 Preise und Zahlungsbedingungen

(1) Der angebotene Kaufpreis ist bindend. Gegeniiber Verbrauchern ist die gesetzliche
Umsatzsteuer enthalten.

(2) Ist der Kunde Unternehmer, gibt webfacemedia lediglich den Nettopreis an. Die
gesetzliche Umsatzsteuer ist somit nicht in den Preisen eingeschlossen; sie wird in
gesetzlicher Hohe am Tag der Rechnungsstellung in der Rechnung gesondert ausgewiesen.

3) Ist der Kunde Verbraucher, sind Preisdnderungen zuldssig, wenn zwischen
Vertragsabschluss und vereinbarten Liefertermin mehr als vier Monate liegen. Andern sich
danach bis zur Lieferung die Lohne oder die Materialkosten, so ist webfacemedia berechtigt,
den Preis angemessen entsprechend den Kostensteigerungen oder den Kostensenkungen zu
andern. Der Kunde ist zum Rucktritt nur berechtigt, wenn eine Preiserh6hung den Anstieg
der allgemeinen Lebenshaltungskosten zwischen Bestellung und Auslieferung nicht nur
unerheblich Gbersteigt.

4) Ist der Kunde Unternehmer gilt der vereinbarte Preis. Hat sich der Preis zum
Zeitpunkt der Leistungserbringung durch eine Anderung des Marktpreises oder durch
Erhéhung der von in die Leistungserbringung einbezogenen Dritten verlangten Entgelte
erhoht, gilt der héhere Preis. Liegt dieser 20 % oder mehr Uiber dem vereinbarten Preis, hat
der Kunde das Recht, vom Vertrag zurlickzutreten. Dieses Recht muss unverziglich nach
Mitteilung des erhdhten Preises geltend gemacht werden.

(5) Die Gesamtverglitung ist innerhalb von zehn Tagen nach Erhalt der Ware und ohne
Skontoabzug zu zahlen, sofern nichts anderes vereinbart ist. Es gelten die gesetzlichen
Regeln betreffend die Folgen des Zahlungsverzugs.

(6) Aufrechnungsrechte stehen dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenanspriiche
rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder von webfacemedia anerkannt sind. Ist der Kunde
Unternehmer, ist er zur Auslibung eines Zurlickbehaltungsrechts nur befugt, wenn sein
Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht.

§ 4 Leistungszeit - Gefahriibergang

(1) Sind von webfacemedia Lieferfristen angegeben und zur Grundlage fir die
Auftragserteilung gemacht worden, verlangern sich solche Fristen bei Streik und Fallen
hoherer Gewalt, und zwar flr die Dauer der Verzdgerung. Das Gleiche gilt, wenn der Kunde
etwaige Mitwirkungspflichten nicht erfillt.

(2) Ist der Kunde Unternehmer, ist - sofern sich aus der Auftragsbestdatigung nichts
anderes ergibt - die Lieferung "ab Werk" vereinbart.
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§ 5 Haftung fiir Mangel

(1) Ist der Kunde Verbraucher, haftet webfacemedia bei Vorliegen eines Mangels nach
den gesetzlichen Vorschriften, soweit sich aus dem Nachfolgenden keine Einschrankungen
ergeben. Der Verbraucher hat offensichtliche Mangel webfacemedia gegeniber innerhalb
von zwei Wochen nach Auftreten des Mangels schriftlich anzuzeigen. Erfolgt die Anzeige
nicht innerhalb der vorgenannten Frist, erléschen die Gewahrleistungsrechte. Das gilt nicht,
wenn webfacemedia den Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie flir die
Beschaffenheit der Sache Ubernommen hat.

(2) Ist der Kunde Unternehmer, behdlt webfacemedia sich bei Vorliegen eines Mangels
die Wahl der Art der Nacherfillung vor.

3 Ist der Kunde Verbraucher, betragt die Verjahrungsfrist fir Mangelanspriiche bei der
Lieferung neuer Sachen zwei Jahre, bei Lieferung gebrauchter Sachen ein Jahr. Die Frist
beginnt mit Gefahrenibergang. Dies gilt nicht, soweit es sich um Schadensersatzanspriiche
wegen Mangeln handelt. Flr Schadensersatzanspriiche wegen eines Mangels gilt § 6.

4) Ist der Kunde Unternehmer, betragt die Gewahrleistungsfrist immer ein Jahr. Die
Verjahrungsfrist im Fall eines Lieferregresses nach den §§ 478, 479 BGB bleibt unberiihrt.
Dies gilt nicht, soweit es sich um Schadensersatzanspriiche wegen Mangeln handelt. Fir
Schadensersatzanspriiche wegen eines Mangels gilt § 6.

(5 Garantien im Rechtssinne erhalt der Kunde durch webfacemedia nicht.

§ 6 Haftung fiir Schaden

(1) Die Haftung von webfacemedia fur vertragliche Pflichtverletzungen sowie aus Delikt
ist auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschrankt. Dies gilt nicht bei Verletzung von Leben,
Kdrper und Gesundheit des Kunden. Anspriiche wegen der Verletzung von Kardinalpflichten
und Ersatz von Verzugsschaden (§ 286 BGB). Insoweit haften wir flr jeden Grad des
Verschuldens.

(2) Der vorgenannte Haftungsausschluss gilt ebenfalls fiir leicht fahrlassige
Pflichtverletzungen der Erfullungsgehilfen von webfacemedia.

3 Soweit eine Haftung von Schaden, die nicht auf der Verletzung von Leben, Kdrper
oder Gesundheit des Kunden beruhen fir leichte Fahrlassigkeit nicht ausgeschlossen ist,
verjahren derartige Anspriche innerhalb eines Jahres beginnend mit der Entstehung des
Anspruches bzw. bei Schadensersatzanspriichen wegen eines Mangels ab Ubergabe der
Sache.
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4) Soweit die Schadensersatzhaftung uns gegeniiber ausgeschlossen oder eingeschrankt
ist, gilt dies auch im Hinblick auf die persénliche Schadensersatzhaftung der Angestellten,
Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erflllungsgehilfen von webfacemedia.

§ 7 Eigentumsvorbehalt

(1) Bei Vertragen mit Verbrauchern behdlt sich webfacemedia das Eigentum an dem
Kaufgegenstand und/oder der von webfacemedia gelieferten Software bis zur vollstandigen
Zahlung des Kaufpreises vor.

(2) Ist der Kunde Unternehmer, behalt sich webfacemedia das Eigentum an der Ware
und/oder der von webfacemedia gelieferten Software bis zur Erflllung samtlicher
Forderungen gegen den Besteller vor, auch wenn die konkrete Ware bereits bezahlt wurde.

3) Uber ZwangsvollstreckungsmaBnahmen Dritter in die Vorbehaltsware hat der Kunde
die webfacemedia unverziiglich unter Ubergabe der fiir eine Intervention notwendigen
Unterlagen zu unterrichten; dies gilt auch fiir Beeintrachtigungen sonstiger Art. Unabhangig
davon hat der Kunde bereits im Vorhinein die Dritten auf die an der Ware bestehenden
Rechte hinzuweisen. Ist der Kunde Unternehmer, hat er die Kosten von webfacemedia fir
eine Intervention zu tragen, soweit der Dritte nicht in der Lage ist, diese zu erstatten.

©)) Ist der Kunde Unternehmer, tritt er webfacemedia flir den Fall der
WeiterverauBerung/Vermietung der Vorbehaltsware schon jetzt bis zur Erflillung aller
Anspriiche von webfacemedia die ihm aus den genannten Geschaften entstehenden
Forderungen gegen seine Kunden zur Sicherheit ab. Bei einer Verarbeitung der
Vorbehaltsware, ihrer Umbildung oder ihrer Verbindung mit einer anderen Sache erwirbt
webfacemedia unmittelbar Eigentum an der hergestellten Sache. Diese gilt als
Vorbehaltsware.

(5 Ubersteigt der Wert der Sicherung Anspriiche von webfacemedia gegen den Kunden
um mehr als 20 %, so hat webfacemedia auf Verlangen des Bestellers und nach Wahl von
webfacemedia die webfacemedia zustehenden Sicherheiten in entsprechendem Umfang
freizugeben.
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§ 8 Besondere Pflichten des Kunden

(1) Fir die Installation der Software ist ausschlieBlich die in der Dokumentation
abgedruckte Installationsanleitung maBgeblich. Es obliegt dem Kunden, die fir eine
ordnungsgemdBe Durchfiihrung der Installation notwendigen Systemvoraussetzungen
(Hardware oder sonstige Software) bereit zu stellen. Diese kdnnen auch bei webfacemedia
erworben werden.

(2) Der Kunde darf die Software nur vollstandig, so wie sie ihm tbergeben wurde, also
den Originaldatentrager einschlieBlich der Dokumentation und nur unter gleichzeitiger
Mitlibertragung der Nutzungsrechte, an Dritte weiter geben; es sei denn der Hersteller der
Software hat etwas anderes geregelt.

3 Eine Ubertragung des Programms durch (iberspielen, gleich welcher Form, ist
unzulassig.

(4) Im Falle der Weitergabe an Dritte sind samtliche Sicherungskopien, die der Kunde
zulassiger Weise angefertigt hat, zu vernichten oder mit zu ibergeben.

(5) Eine Weitervermietung der Software ist untersagt.

§ 9 Verjahrung eigener Anspriiche

Die Anspriiche von webfacemedia auf Zahlung verjahren abweichend von § 195 BGB in flinf
Jahren. Bezlglich des Beginns der Verjahrungsfrist gilt § 199 BGB.

§ 10 Form von Erklarungen

Rechtserhebliche Erkldrungen und Anzeigen, die der Kunde gegeniiber webfacemedia oder
einem Dritten abzugeben hat, bedirfen der Schriftform.

§ 11 Erfiillungsort - Rechtswahl - Gerichtsstand

(1) Soweit sich aus dem Vertrag nichts anderes ergibt, ist Erflillungs- und Zahlungsort
der Geschaftssitz von webfacemedia.

(2) Flr diesen Vertrag gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland; die Geltung des
UN-Kaufrechts ist ausgeschlossen.

3) AusschlieBlicher Gerichtsstand ist bei Vertragen mit Kaufleuten, juristischen Personen
des offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtlichen Sondervermdgen das fur den
Geschaftssitz von webfacemedia zustandige Gericht.
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